Kunden anlegen mit Kundenkarte bookmaker 5

Neues Kundenkonto anlegen Stammdaten |_Finar|zdaten | Internetdaten |_Sunsh'g&£
Name/Adresse
Starten Sie Bookmaker5 und melden
Aande|Herr |v| Titell A«drm332| |

Sie sich mit Ihrem Benutzernamen und

lhrem Passwort an.

Nachname |Mﬂm Drt|Musterhausen |

Offnen Sie das Modul Wetten.

Driicken Sie die Taste oder klicken Sie auf .

Geben Sie die Stammdaten des neuen Kunden ein. @

Klicken Sie auf(  Speichern ). Der Name des Kunden wird nun im Header R -~ R

|

Worname |Maria | FLZ
|
|

Adresse 1 |Mustergasse 1 Land |Osterreich |v|

angezeigt. Internetzugang
Wechseln Sie auf den Reiter Internetdaten und entfernen Sie den Haken [ Internet gesperrt Zeitzone [[GMT=01:00 DLS) - Paris, Amsterdam. B »|
bei “Internet gesperrt”_ Internet-Logon |1245?896| | Passwnrt—Frage| |

Passwort-Lntwort | |

v
(=]
=

Nehmen Sie eine neue Kundenkarte zur Hand und klicken Sie in das Feld
Internet-Logon. (2)

Scannen Sie den Barcode auf der Kundenkarte. Sie kdnnen die Ziffern @

unter dem Barcode auch manuell eingeben.

Passwort andem
Klicken Sie auf und wahlen Sie “Passwort eingeben” aus. Akduelles Passwort. | |

X[ Geben Sie nun das Passwort des neuen Kunden ein und klicken Sie . .
") Passwort automatisch generieren

anschlieRend auf. ® oL T ———

~Motification
QTH Klicken Sie erneut auf um die Anlage des neuen Kunden ——y
B 8 Passwort fiir Kunde 4953 wurde erfolgreich gedndert,
abZUSChheBen. [ SendEmail angegebenes Passwort wurde ubernommen.
D K d k . ” . d I [ SendSMS Das neue Passwort lautet:
as Kundenkonto ist nun volistan 18 ange egt. meinpasswort
| oK || Abbrg

. . .. . . . 2013-01 copy text
Bitte priifen Sie immer, ob Sie noch einen ausreichenden Vorrat an

Kundenkarten haben! Bei Bedarf kdnnen Sie jederzeit neue Kunden-
karten bei lhrem Betreuer nachbestellen.

>

Weitere Informationen zum Anlegen und Verwalten von Kundenkonten finden Sie im Bookmaker5-Handbuch.
© Arland Gesellschaft fiir Informationstechnologie mbH - Irrtiimer und Druckfehler sowie Anderungen vorbehalten.



Kunden anlegen mit kundenkarte

Geld auf Kundenkonto buchen

LW Dricken Sie die Taste oder klicken Sie auf das Feld .
m Scannen Sie den Barcode auf der Kundenkarte. Sie kdnnen die Ziffern

unter dem Barcode auch manuell eingeben. Driicken Sie anschlieRend M h S = I h
auf die Taste um lhre Eingabe zu bestatigen. a c e n I e re
m Wenn Sie alles richtig gemacht haben, erscheint am oberen Bildschirm-
Kunden zu VIPs!

rand der Name und der Kontostand des Kunden.

4953 Mustermann Maria Salde: EUR 0,00
[Mustergasse 1 || Kreditlimit: EUR 0,00 |
|1234 Musterhausen || Rating: 100,00 |

undenkarte

b

Mitider neueniVIP=K

Klicken Sie auf |Konto des Kunden | .

Nehmen Sie den einzuzahlenden Betrag vom Kunden entgegen.

Waéhlen Sie mit der Maus die Buchungsart KE (Kassaeingang).

20yl Klicken Sie in das Feld “Betrag” und geben Sie den Betrag ein, der
eingezahlt werden soll.

Geben Sie im Feld “Text” einen Buchungstext ein.

B Buchungen | _Knnfﬁamzug_ |

m|+~:E |-| Betrag |1[:-[:- |

Text|Ersteinzah|ung| | Detail ||-:eine | - |

Klicken Sie auf .

Die Einzahlung ist nun vollstandig durchgefiihrt und der Kunde kann
sofort Uber den aufgebuchten Betrag verfiigen.

Weitere Informationen zum Anlegen und Verwalten von Kundenkonten finden Sie im Bookmaker5-Handbuch.
© Arland Gesellschaft fiir Informationstechnologie mbH - Irrtiimer und Druckfehler sowie Anderungen vorbehalten.



