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Neues Kundenkonto anlegen

	 Starten Sie Bookmaker5 und melden  
	 Sie sich mit Ihrem Benutzernamen und  
	 Ihrem Passwort an.

	 Öffnen Sie das Modul Wetten.

	 Drücken Sie die Taste ^ oder klicken Sie auf                          .

	 Geben Sie die Stammdaten des neuen Kunden ein.

	 Klicken Sie auf                          . Der Name des Kunden wird nun im Header  
	 angezeigt.

	 Wechseln Sie auf den Reiter Internetdaten und entfernen Sie den Haken 
	 bei “Internet gesperrt”.

	 Nehmen Sie eine neue Kundenkarte zur Hand und klicken Sie in das Feld  
	 Internet-Logon.

	 Scannen Sie den Barcode auf der Kundenkarte. Sie können die Ziffern 
	 unter dem Barcode auch manuell  eingeben.

	 Klicken Sie auf                           und wählen Sie “Passwort eingeben” aus.

	 Geben Sie nun das Passwort des neuen Kunden ein und klicken Sie 
	 anschließend auf                         .

	 Klicken Sie erneut auf                            um die Anlage des neuen Kunden  
	 abzuschließen.

	 Das Kundenkonto ist nun vollständig angelegt.

	 Bitte prüfen Sie immer, ob Sie noch einen ausreichenden Vorrat an  
	 Kundenkarten haben! Bei Bedarf können Sie jederzeit neue Kunden- 
	 karten bei Ihrem Betreuer nachbestellen.
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Geld auf Kundenkonto buchen

	 Drücken Sie die Taste # oder klicken Sie auf das Feld                             .

	 Scannen Sie den Barcode auf der Kundenkarte. Sie können die Ziffern 
	 unter dem Barcode auch manuell eingeben. Drücken Sie anschließend  
	 auf die Taste E um Ihre Eingabe zu bestätigen.

	 Wenn Sie alles richtig gemacht haben, erscheint am oberen Bildschirm- 
	 rand der Name und der Kontostand des Kunden.

	 Klicken Sie auf                              .

	 Nehmen Sie den einzuzahlenden Betrag vom Kunden entgegen.

	 Wählen Sie mit der Maus die Buchungsart KE (Kassaeingang).

	 Klicken Sie in das Feld “Betrag” und geben Sie den Betrag ein, der  
	 eingezahlt werden soll.

	 Geben Sie im Feld “Text” einen Buchungstext ein.

	 Klicken Sie auf                          .

	 Die Einzahlung ist nun vollständig durchgeführt und der Kunde kann 
	 sofort über den aufgebuchten Betrag verfügen.
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